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Los taxis de Xàbia se conectan a una centralita

La Cooperativa de Taxis de Xàbia se ha adherido a la

Centralita del Centro de Formación y Servicios del Taxi de la

Comunidad Valenciana. Las llamadas a este servicio (902

199 777) serán gestionadas por una centralita, mejorando

sensiblemente el servicio.

Se trata de un avance muy importante y un nuevo sistema

de trabajo al que se han sumado 16 de los 20 taxis del

municipio, y que ha sido presentado esta mañana por parte

del colectivo de taxistas y el concejal de Transportes de

Xàbia, Juan Ortolá, en un acto celebrado en el salón de

plenos de la Casa Consistorial.

Dotada de los más modernos sistemas de localización y comunicación (GPS y GPRS), esta central, que

da servicio a toda la zona de Levante, está ubicada físicamente en La Nucía y se encarga de distribuir

los servicios durante las 24 horas del día. Se trata de un sistema que, según ha destacado Jaime

Bertomeu, uno de los miembros de la Cooperativa del Taxi de Xàbia que preside Luis Padilla, "ofrece

una mayor tranquilidad, calidad y seguridad tanto a los pasajeros como al propio conductor". 

En primer lugar, gracias a las operadoras, se podrá atender a los clientes en varios idiomas. El taxista

recibirá, en un dispositivo electrónico específico, un mensaje de texto con el destino, así como la ruta

que ha de seguir. La central envía al taxi más cercano al cliente, lo que contribuye a disminuir el tiempo

de espera de éste.

Asimismo, cada vehículo está equipado además con una cámara de vigilancia que, junto al localizador

vía GPS, permite aumentar la seguridad, tanto del taxista como del cliente. Los taxis también cuentan

con un botón de pánico para alertar la central en momentos de peligro.

Según ha explicado Paco Simorra, este sistema también permite evitar los ruidos e interferencias que

provocaban las emisoras, aumentando la seguridad en la conducción, a la vez que hace que la carrera

sea más silenciosa, y por lo tanto, más relajada.

Para poder conectarse a la central de la Nucía, cada taxista ha tenido que invertir 3.000&euro; en la

nueva tecnología. Dinero que esperan poder recuperar, aunque sea en parte, a través de ayudas de la

Generalitat  y el Ayuntamiento, además de mediante publicidad.

El nuevo teléfono 24h del Radio Taxi a partir de ahora es el de la central, 902 199 777, y es el mismo

que sirve para dar servicio a las demás poblaciones de las Marinas que también se han asociado a la

centralita, como Denia, Benissa, Ondara, La Vila Joiosa, Alfaz del Pi, La Nucía, Teulada-Moraira, Callosa

d'En Sarrià, Altea o Alcoi.


